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§ 1 Anwendungsbereich

1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche Leistungen, die die Haus Delbriick
UG bzw. ihre jeweiligen Tochtergesellschaften gegeniiber dem Gast, dem Veranstalter und sonstigen
Vertragspartnern (im Folgenden »>Vertragspartner«) erbringt. Die Leistungen bestehen insbesondere in
der entgeltlichen Nutzungsiiberlassung von Hotelzimmern, Appartements und Ferienwohnungen und
sonstigen Raumlichkeiten. Die Haus Delbriick UG ist berechtigt ihre Leistungen durch Dritte zu erfiillen.

2. Diese AGB beziehen sich auf alle Vertragsarten wie z.B. Hotelaufnahme-, Pauschalangebot-, Kontingent
oder sonstige Vertrage, die mit Haus Delbriick UG abgeschlossen werden. Die AGB gelten auch fiir alle
kiinftigen Geschafte mit dem Vertragspartner.

3. AGB des Vertragspartners finden keine Anwendung, auch wenn Haus Delbriick UG diesen nicht aus-
driicklich widerspricht. Gegenbestatigungen des Vertragspartners unter Hinweis auf seine AGB werden
hiermit widersprochen.

§ 2 Vertragsschluss

1. Der jeweilige Vertrag kommt grundsatzlich nach miindlichem oder schriftlichem Antrag des Vertrags-
partners und durch die Annahme Haus Delbriicks zustande. Haus Delbriick UG steht es frei, den Antrag
schriftlich, miindlich, in Textform (E-Mail, Fax) oder schliissig, durch Leistungserbringung, anzunehmen.

2. Tatigt der Vertragspartner eine Gruppenbuchung kommt ein sog. Kontingentvertrag zustande. Der Kon-
tingentvertrag regelt vorrangig und erganzend diese AGB. Im Rahmen dieses Kontingentvertrages haftet
der Vertragspartner fiir samtliche Schaden, die der Endnutzer schuldhaft verursacht.

3. Eine Gruppenbuchung liegt vor, wenn durch einen Vertragspartner im Wege eines oder mehrere
Buchungsvorgange mehr als neun Zimmer in einem Hotelbetrieb, die im zeitlichen und/oder sachlichen
Zusammenhang liegen, gebucht werden. Eine Gruppenbuchung ist unabhangig vom Weg der Buchung.
Diese kann personlich, telefonisch, per Fax, per E-Mail, schriftlich, Gber Mittler (z.B. sog. Online Portale)
oder auf anderem Wege erfolgen.

4. Die Unter- oder Weitervermietung oder die unentgeltliche Nutzung der (iberlassenen Zimmer durch
Dritte sowie die Nutzung zu anderen als Beherbergungszwecken ist nur gestattet, wenn Haus Delbriick
UG dies ausdriicklich gestattet. Haus Delbriick UG kann hier nach eigenem Ermessen auf Anfrage eine
schriftliche Ausnahme erteilen.

§ 3 Zimmernutzung, Zimmeriibergabe, Abreise

1. Die Zurverfiigungstellung der Zimmer erfolgt ausschlieBlich zu Beherbergungszwecken.

2. Der Vertragspartner haftet Haus Delbriick UG fiir samtliche Schaden, die durch ihn oder durch Dritte, die
auf dessen Veranlassung die Leistungen Haus Delbriick UG erhalten, verursacht werden.

3. Der Vertragspartner hat keinen Anspruch auf Nutzung bestimmter Zimmer. Sollten Zimmer im Hause
nicht verfiigbar sein, wird Haus Delbriick UG den Vertragspartner unverziiglich hieriiber informieren und
gleichwertigen Ersatz in einem raumlich nahe gelegenen Hotel gleicher Kategorie anbieten. Lehnt der
Vertragspartner ab, so hat Haus Delbriick UG vom Vertragspartner erbrachte Leistungen unverziiglich
zu erstatten.

4. Gebuchte Zimmer stehen dem Vertragspartner am Anreisetag ab 16:00 Uhr zur Verfligung. Sofern keine
andere Vereinbarung getroffen wurde, hat Haus Delbriick UG das Recht, gebuchte Zimmer nach 18:00
Uhr anderweitig zu vergeben, ohne dass der Vertragspartner hieraus Rechte oder Anspriiche herleiten kann.

5.Die Zimmer mussen am Abreisetag spatestens um 10:00 Uhr gerdumt sein. Danach kann
Haus Delbriick UG iber den dadurch entstehenden Schaden hinaus fiir die zusatzliche Nutzung des
Zimmers bis 16:00 Uhr den Tageszimmerpreis in Rechnung stellen, ab 16:00 Uhr 100% des vollen
Logispreises (Listenpreis).
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§ 5 Bereitstellung der Leistungen, Preise, Zahlungen,Aufrechnung und Abtretung

1. Die Preise der jeweiligen Leistungen bestimmen sich nach der zum Zeitpunkt der Leistungserbringung
gliltigen Preisliste Haus Delbriick UG. In den Preisen sind offentliche Abgaben wie z.B. Kurtaxen,
Kulturforderabgaben (sog. »Bettensteuer<) u.a. nicht enthalten. Die genannten Abgaben hat der Ver-
tragspartner zusatzlich zu tragen. Die jeweiligen Betrage werden ihm gesondert in Rechnung gestellt.
Erhéhungen der Umsatzsteuer gehen zu Lasten des Vertragspartners. Uberschreitet der Zeitraum zwi-
schen Vertragsabschluss und erster Vertragsleistung 120 Tage, so hat Haus Delbriick UG das Recht
Preiserhéhungen bis maximal 15% vorzunehmen. Nachtrigliche Anderungen der Leistungen konnen
zu Veranderungen der Preise fiihren. Haus Delbriick UG ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom Vertrags-
partner eine Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zu 100% der gesamten Zahlungsverpflichtung
des Vertragspartners zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung und die Zahlungstermine kénnen im
Vertrag festgehalten werden.

2.Hat der Vertragspartner innerhalb eines Zeitraums gebucht, zu dem eine Messe, eine GroBveranstaltung
oder ein sonstiges Ereignis stattfindet und wird nach Vertragsschluss aus Griinden, die Haus Delbriick
UG nicht zu vertreten hat, ein derartiges Ereignis zeitlich verschoben, gilt dieser Vertrag fiir den neuen
Zeitraum, wenn Haus Delbriick UG die Erfiillung der vereinbarten Leistungen zu diesem Zeitpunkt mog-
lich ist. Ob Haus Delbriick UG ihre Leistungspflicht erfiillen kann, teilt sie dem Vertragspartner innerhalb
einer angemessenen Frist mit. Ist die Leistung nicht mdglich, insbesondere wenn die gebuchten Zimmer
fir den neuen Zeitraum schon an Dritte vermietet sind, kdnnen die Parteien ohne Angaben von Griinden
von dem Vertrag zuriicktreten. Die Geltendmachung von Anspriichen gegen die jeweils andere Partei
ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht fiir schon gewahrte Leistungen. Diese sind zurlickzuerstatten bzw. zu
verguten.

3.Der Zahlungsanspruch Haus Delbriick UG ist unverziiglich nach Zugang der jeweiligen Rechnung ohne
Abzug fallig. Eine Rechnung gilt spétestens 3 Tage nach Versendung als beim Rechnungsempfanger
zugegangen, sofern kein friiherer Zugang nachgewiesen werden kann. Bei Zahlungsverzug gelten die
gesetzlichen Regeln.

4.Die Erstellung einer Gesamtrechnung entbindet nicht von der fristgerechten Zahlung der Einzel-
rechnungen. Ein Zahlungsverzug auch nur einer Einzelrechnung berechtigt Haus Delbriick UG, alle wei-
teren und zukiinftigen Leistungen zuriickzuhalten und die Erfiillung der Leistungen von einer Sicher-
heitsleistung in Hohe von bis zu 100% der noch ausstehenden Zahlung abhéngig zu machen.

5.Fir jede Mahnung wird eine Mahngebiihr von 10,00 € geschuldet. Rechnungen sind grundsatzlich
sofort bar oder mit Kreditkarte zu zahlen. Haus Delbriick UG ist berechtigt, Devisen, Schecks und Kredit-
karten zurlickzuweisen. Gutscheine (Voucher) von Reiseveranstaltern werden nur akzeptiert, wenn mit
dem betreffenden Unternehmen ein Kreditabkommen besteht bzw. wenn entsprechende Vorauszahlun-
gen geleistet wurden. Eine Erstattung nicht in Anspruch genommener Leistungen ist ausgeschlossen.

6.Der Vertragspartner kann gegenliber einer Forderung Haus Delbriick UG nur aufrechnen, wenn seine
Forderung unbestritten oder rechtskraftig festgestellt ist. SinngemaB gilt dies fiir die Ausiibung eines
Zuriickbehaltungsrechtes wegen eigener Forderungen des Vertragspartners. Anspriiche und sonstige
Rechte dirfen nur mit schriftlicher Zustimmung Haus Delbriick UG abgetreten werden.

7.Nutzt der Vertragspartner fiir die Bezahlung von Haus Delbriick UG Produkten mit Vorauszahlungspflicht
(z.B. allgemeine Bestellungen mit Vorauszahlung oder garantierte Buchung) eine Kreditkarte ohne diese
korperlich vorzulegen (z.B. Uber Telefon, Internet 0.4.), ist der Vertragspartner im Verhaltnis zu Haus
Delbriick UG nicht berechtigt, seinem Kreditkarteninstitut gegentiber diese Belastung zu widerrufen.

Apartments + Wohnungen auf Zeit in Paderborn und Umgebung

Betreiber: Standort
Haus Delbriick UG Frankenweg 1 VattmannstraBe 1 Internet: www.boarding-in-paderborn.de
GF Sven Manzke 33129 Delbriick 33100 Paderborn E-Mail: info@boarding-in-paderborn.de



ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN . BOARDINGHOUSE

Seite 3/4 . Paderborn | Apartments + Wohnungen

§ 6 Riicktritt, Stornierung, Reduzierung
1.Reservierungen des Vertragspartners sind fiir beide Vertragspartner verbindlich. Ist ein Ricktrittsrecht
nicht vereinbart oder bereits erloschen, besteht auch kein gesetzliches Riicktrittsoder Kiindigungsrecht
und stimmt Haus Delbriick UG einer Vertragsaufhebung nicht zu, behalt Haus Delbriick UG den Anspruch
auf die vereinbarte Vergiitung trotz Nichtinanspruchnahme der Leistung. Haus Delbriick UG hat die Ein-
nahmen aus anderweitiger Vermietung der Zimmer sowie die ersparten Aufwendungen anzurechnen.
Werden die Zimmer nicht anderweitig vermietet, so kann Haus Delbriick UG den Abzug fiir ersparte
Aufwendungen pauschalieren. Der Vertragspartner ist in diesem Fall verpflichtet, folgende Anteile des
vertraglich vereinbarten Gesamtpreises fiir Ubernachtung mit oder ohne Friihstiick zu zahlen
a) 50% des vertraglich vereinbarten Gesamtpreises, wenn die schriftliche Stornierung bzw. Reduzierung
zwischen 14 und 1 Tage vor Beginn des Leistungszeitraums Haus Delbriick UG zugeht
b) 100% des vertraglich vereinbarten Gesamtpreises, wenn die schriftliche Stornierung bzw. Redu-
zierung am Anreisetag des Leistungszeitraums Haus Delbriick UG zugeht
) Fir Pauschalarrangements mit Fremdleistungen, 70 % fiir Halbpensions- und 60 % fiir Vollpension-
arrangements. Haus Delbriick UG hat keinen Anspruch, wenn die schriftliche Stornierung bzw. Redu-
zierung bis (einschlieBlich) 90 Tage vor Beginn des Leistungszeitraums Haus Delbriick UG zugeht.
2.Dem Vertragspartner steht der Nachweis frei, dass der vorgenannte Anspruch nicht oder nicht in der
geforderten Héhe entstanden ist.
3.Sofern Haus Delbriick UG die stornierte Leistung im vereinbarten Zeitraum anderweitig gegeniber
Dritten erbringen kann, reduziert sich der Schadensersatz des Vertragspartners um den Betrag, den diese
Dritten fiir die stornierte Leistung zahlen, maximal jedoch bis zum Entfallen des gesamten Schadenser-
satzes.

§ 7 Riicktritt / Kiindigung Haus Delbriick UG
1.Haus Delbriick UG ist nach den gesetzlichen Regelungen zum Riicktritt vom Vertrag (§ 323 BGB) bzw.

zur Kiindigung des Vertrages (§ 314) berechtigt, wenn

a) der Vertragspartner eine féllige Leistung nicht erbringt

b) die Erfiillung des Vertrages wegen hoherer Gewalt, Streik oder anderer von Haus Delbriick UG nicht
zu vertretende Umstande unmaoglich ist

) der Vertragspartner irrefiihrende oder falsche Angaben iiber wesentliche Daten macht

d) der Vertragspartner den Namen Haus Delbriick UG mit werbenden MaBnahmen ohne vorherige
schriftliche Zustimmung gebraucht

e) vertragsgegenstandliche Raume ganz oder teilweise ohne schriftliche Zustimmung Haus Delbriick
UG untervermietet werden

f) Haus Delbriick UG begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der
Hotelleistung den reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen Haus Delbriick
UG in der Offentlichkeit gefahrden kann.

2.Haus Delbriick UG hat den Vertragspartner von der Austibung des Riicktritts / der Kiindigung unverziig-

lich, spatestens innerhalb von 14 Tagen nach bekannt werden des Grundes schriftlich in Kenntnis zu set-

zen. Die Vertragsaufhebung durch Haus Delbriick UG begriindet keine Anspriiche des Vertragspartners

auf Schadensersatz oder sonstige Ausgleichsleistungen. Ein Anspruch Haus Delbriick UG auf Ersatz eines

ihr entstandenen Schadens und der von ihr getatigten Aufwendungen bleibt im Falle der berechtigten

Vertragsbeendigung unbertihrt.
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§ 8 Haftung Haus Delbriick UG, eingebrachte Gegenstande, Verjahrung

1.Haus Delbriick UG haftet fiir alle gesetzlichen und vertraglichen Anspriiche grundsatzlich nur bei
vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten.

2. Ausnahmsweise haftet Haus Delbriick UG fiir leichte Fahrlassigkeit bei Schaden,

a) die auf der Verletzung essentieller Vertragspflichten beruhen. In diesen Fallen ist die Haftung auf den
vorhersehbaren vertragstypischen Schaden begrenzt
b) aufgrund der Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit.

3.Eine Haftung Haus Delbriick UG fiir Folgeschaden oder mittelbare Schaden ist ausgeschlossen.

4. Haftungsausschliisse und -beschrankungen gelten in gleicher Weise zu Gunsten aller zur Erfiillung seiner
Vertragspflichten durch Haus Delbriick UG eingesetzten Unternehmen, ihrer Subunternehmer und Erfiil-
lungsgehilfen. Sie gelten nicht, wenn Haus Delbriick UG eine Garantie fiir die Beschaffenheit einer Sache
oder eines Werkes iibernimmt oder bei arglistig verschwiegenen Fehlern.

5.Der Vertragspartner ist verpflichtet, erkennbare Mangel unverziiglich, spatestens bei Abreise, im Hotel
anzuzeigen.

6.Fir eingebrachte Gegenstande des Vertragspartners gelten die gesetzlichen Bestimmungen der
§§ 701 ff BGB.

7. Zuriickgebliebene Sachen des Vertragspartners / Ubernachtenden werden nur auf Anfrage, Risiko und
Kosten des Vertragspartners nachgesandt. Haus Delbriick UG bewahrt die Sachen 12 Monate auf und
berechnet dafiir eine angemessene Geldleistung. Danach werden die Sachen, sofern ein erkennbarer
Wert besteht, dem lokalen Fundbiiro iibergeben.

8.Samtliche Anspriiche des Vertragspartners gegen Haus Delbriick UG aus oder im Zusammenhang mit
dem Vertrag verjahren nach Ablauf eines Jahres, beginnend mit dem Schluss des Jahres, in dem der
Anspruch entstanden ist und der Vertragspartner von den Anspruch begriindenden Umstanden Kenntnis
erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangt haben miisste.

§ 9 Zusatzliche Bestimmungen fiir Pauschalreisevertrage

1.Besteht die Leistungspflicht Haus Delbriick UG neben der Gewahrung von Kost und Logis in der Organi-
sation eines Freizeitprogrammes als entgeltliche Eigenleistung, so begriindet dies einen sog. Pauschal-
reisevertrag.

2.Wegen Veranderungen, Abweichungen oder Reduzierungen einzelner Leistungen im Rahmen eines
Pauschalreisevertrages, die nach Vertragsschluss notwendig werden, kann der Vertragspartner keine
Anspriiche geltend machen, wenn sie lediglich unerheblich sind.

3.Haus Delbriick UG haftet nicht fiir Schaden, die der Vertragspartner anlasslich der Inanspruchnahme
einer Sonderleistung eines Dritten erleidet. Der Vertragspartner wird insoweit auf die Durchsetzung
seiner Anspriiche gegeniiber dem jeweiligen Veranstalter der Sonderleistung verwiesen.

§ 10 Erfiillungs- und Zahlungsort, Gerichtsstand, Nebenabreden, Teilunwirksamkeit
1.Erflllungs- und Zahlungsort ist fiir beide Seiten der Sitz Haus Delbriick UG
2.Es gilt deutsches Recht.
3.Mit Ausnahme fiir private Endverbraucher, wird Paderborn als ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle
Anspriiche, die sich aus oder aufgrund des jeweiligen Vertrages ergeben, vereinbart.

Delbriick, Oktober 2014
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§ 1 Anwendungsbereich

1. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fiir samtliche
Leistungen, die die Haus Delbriick UG bzw. ihre jeweiligen Tochterge-
sellschaften gegentiber dem Gast, dem Veranstalter und sonstigen Ver-
tragspartnern (im Folgenden >Vertragspartner«) erbringt. Die Leistungen
bestehen insbesondere in der entgeltlichen Nutzungsiiberlassung von
Hotelzimmern, Appartements und Ferienwohnungen und sonstigen Raum-
lichkeiten. Die Haus Delbriick UG ist berechtigt ihre Leistungen durch
Dritte zu erfiillen.

2. Diese AGB beziehen sich auf alle Vertragsarten wie z.B. Hotelaufnah-
me-, Pauschalangebot-, Kontingentoder sonstige Vertrage, die mit Haus
Delbriick UG abgeschlossen werden. Die AGB gelten auch fiir alle kiinf-
tigen Geschafte mit dem Vertragspartner.

3. AGB des Vertragspartners finden keine Anwendung, auch wenn Haus
Delbriick UG diesen nicht ausdricklich widerspricht. Gegenbestatigungen
des Vertragspartners unter Hinweis auf seine AGB werden hiermit wider-
sprochen.

§ 2 Vertragsschluss

1. Der jeweilige Vertrag kommt grundsatzlich nach mindlichem oder
schriftlichem Antrag des Vertragspartners und durch die Annahme Haus
Delbriicks zustande. Haus Delbriick UG steht es frei, den Antrag schriftlich,
miindlich, in Textform (E-Mail, Fax) oder schlissig, durch Leistungserbrin-
gung, anzunehmen.

2. Tatigt der Vertragspartner eine Gruppenbuchung kommt ein sog. Kon-
tingentvertrag zustande. Der Kontingentvertrag regelt vorrangig und
erganzend diese AGB. Im Rahmen dieses Kontingentvertrages haftet der
Vertragspartner fiir samtliche Schaden, die der Endnutzer schuldhaft ver-
ursacht.

3. Eine Gruppenbuchung liegt vor, wenn durch einen Vertragspartner im
Wege eines oder mehrere Buchungsvorgange mehr als neun Zimmer in
einem Hotelbetrieb, die im zeitlichen und/oder sachlichen Zusammenhang
liegen, gebucht werden. Eine Gruppenbuchung ist unabhangig vom Weg
der Buchung. Diese kann personlich, telefonisch, per Fax, per E-Mail,
schriftlich, tiber Mittler (z.B. sog. Online Portale) oder auf anderem Wege
erfolgen.

4. Die Unter- oder Weitervermietung oder die unentgeltliche Nutzung der
tiberlassenen Zimmer durch Dritte sowie die Nutzung zu anderen als Be-
herbergungszwecken ist nur gestattet, wenn Haus Delbriick UG dies aus-
driicklich gestattet. Haus Delbriick UG kann hier nach eigenem Ermessen
auf Anfrage eine schriftliche Ausnahme erteilen.

§ 3 Zimmernutzung, Zimmeriibergabe, Abreise

1. Die Zurverfiigungstellung der Zimmer erfolgt ausschlieBlich zu Beher-
bergungszwecken.

2. Der Vertragspartner haftet Haus Delbriick UG fiir sémtliche Schaden, die
durch ihn oder durch Dritte, die auf dessen Veranlassung die Leistungen
Haus Delbriick UG erhalten, verursacht werden.

3. Der Vertragspartner hat keinen Anspruch auf Nutzung bestimmter Zim-
mer. Sollten Zimmer im Hause nicht verfiighar sein, wird Haus Delbriick
UG den Vertragspartner unverziiglich hiertiber informieren und gleichwer-
tigen Ersatz in einem raumlich nahe gelegenen Hotel gleicher Kategorie
anbieten. Lehnt der Vertragspartner ab, so hat Haus Delbriick UG vom
Vertragspartner erbrachte Leistungen unverziiglich zu erstatten.

4. Gebuchte Zimmer stehen dem Vertragspartner am Anreisetag ab
16:00 Uhr zur Verfigung. Sofern keine andere Vereinbarung getrof-
fen wurde, hat Haus Delbriick UG das Recht, gebuchte Zimmer nach
18:00 Uhr anderweitig zu vergeben, ohne dass der Vertragspartner hier-
aus Rechte oder Anspriiche herleiten kann.

5. Die Zimmer miissen am Abreisetag spatestens um 10:00 Uhr gerdumt
sein. Danach kann Haus Delbriick UG iiber den dadurch entstehenden
Schaden hinaus fir die zusétzliche Nutzung des Zimmers bis 16:00 Uhr
den Tageszimmerpreis in Rechnung stellen, ab 16:00 Uhr 100% des vollen
Logispreises (Listenpreis).

§ 5 Bereitstellung der Leistungen, Preise, Zahlungen,Aufrechnung
und Abtretung

1. Die Preise der jeweiligen Leistungen bestimmen sich nach der zum Zeit-
punkt der Leistungserbringung giiltigen Preisliste Haus Delbriick UG. In
den Preisen sind 6ffentliche Abgaben wie z.B. Kurtaxen, Kulturforderabga-
ben (sog. »Bettensteuer) u.a. nicht enthalten. Die genannten Abgaben hat
der Vertragspartner zusatzlich zu tragen. Die jeweiligen Betrage werden
ihm gesondert in Rechnung gestellt. Erhdhungen der Umsatzsteuer ge-
hen zu Lasten des Vertragspartners. Uberschreitet der Zeitraum zwischen
Vertragsabschluss und erster Vertragsleistung 120 Tage, so hat Haus Del-
briick UG das Recht Preiserhdhungen bis maximal 15% vorzunehmen.
Nachtragliche Anderungen der Leistungen kénnen zu Veranderungen der
Preise fihren. Haus Delbriick UG ist berechtigt, bei Vertragsschluss vom
Vertragspartner eine Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung bis zu 100%
der gesamten Zahlungsverpflichtung des

Vertragspartners zu verlangen. Die Hohe der Vorauszahlung und die Zah-
lungstermine konnen im Vertrag festgehalten werden.

2. Hat der Vertragspartner innerhalb eines Zeitraums gebucht, zu dem eine
Messe, eine GroBveranstaltung oder ein sonstiges Ereignis stattfindet und
wird nach Vertragsschluss aus Griinden, die Haus Delbriick UG nicht zu
vertreten hat, ein derartiges Ereignis zeitlich verschoben, gilt dieser Ver-
trag fiir den neuen Zeitraum, wenn Haus Delbriick UG die Erfillung der
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vereinbarten Leistungen zu diesem Zeitpunkt mdglich ist. Ob Haus Del-
briick UG ihre Leistungspflicht erfiillen kann, teilt sie dem Vertragspartner
innerhalb einer angemessenen Frist mit. Ist die Leistung nicht méglich,
insbesondere wenn die gebuchten Zimmer fiir den neuen Zeitraum schon
an Dritte vermietet sind, kénnen die Parteien ohne Angaben von Griinden
von dem Vertrag zuriicktreten. Die Geltendmachung von Anspriichen ge-
gen die jeweils andere Partei ist ausgeschlossen. Dies gilt nicht fiir schon
gewahrte Leistungen. Diese sind zuriickzuerstatten bzw. zu vergiiten.
3. Der Zahlungsanspruch Haus Delbriick UG ist unverziiglich nach Zu-
gang der jeweiligen Rechnung ohne Abzug fallig. Eine Rechnung gilt
spatestens 3 Tage nach Versendung als beim Rechnungsempfanger
zugegangen, sofern kein friiherer Zugang nachgewiesen werden kann. Bei
Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen Regeln.
4. Die Erstellung einer Gesamtrechnung entbindet nicht von der fristge-
rechten Zahlung der Einzelrechnungen. Ein Zahlungsverzug auch nur einer
Einzelrechnung berechtigt Haus Delbriick UG, alle weiteren und zukiinf-
tigen Leistungen zuriickzuhalten und die Erfiillung der Leistungen von
einer Sicherheitsleistung in Hohe von bis zu 100% der noch ausstehenden
Zahlung abhangig zu machen.
5. Fiir jede Mahnung wird eine Mahngebiihr von 10,00 € geschuldet.
Rechnungen sind grundsatzlich sofort bar oder mit Kreditkarte zu zahlen.
Haus Delbriick UG ist berechtigt, Devisen, Schecks und Kreditkarten zu-
riickzuweisen. Gutscheine (Voucher) von Reiseveranstaltern werden nur
akzeptiert, wenn mit dem betreffenden Unternehmen ein Kreditabkom-
men besteht bzw. wenn entsprechende Vorauszahlungen geleistet wur-
den. Eine Erstattung nicht in Anspruch genommener Leistungen ist aus-
geschlossen.
6. Der Vertragspartner kann gegeniiber einer Forderung Haus Delbriick
UG nur aufrechnen, wenn seine Forderung unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt ist. SinngemaB gilt dies fiir die Ausiibung eines Zuriickbehal-
tungsrechtes wegen eigener Forderungen des Vertragspartners. Ansprii-
che und sonstige Rechte diirfen nur mit schriftlicher Zustimmung Haus
Delbriick UG abgetreten werden.
7. Nutzt der Vertragspartner fiir die Bezahlung von Haus Delbriick UG
Produkten mit Vorauszahlungspflicht (z.B. allgemeine Bestellungen mit
Vorauszahlung oder garantierte Buchung) eine Kreditkarte ohne diese
korperlich vorzulegen (z.B. tiber Telefon, Internet 0.4.), ist der Vertrags-
partner im Verhéltnis zu Haus Delbriick UG nicht berechtigt, seinem
Kreditkarteninstitut gegeniiber diese Belastung zu widerrufen.
§ 6 Riicktritt, Stornierung, Reduzierung
1. Reservierungen des Vertragspartners sind fir beide Vertragspartner
verbindlich. Ist ein Riicktrittsrecht nicht vereinbart oder bereits erloschen,
besteht auch kein gesetzliches Riicktrittsoder Kiindigungsrecht und
stimmt Haus Delbriick UG einer Vertragsaufhebung nicht zu, behélt Haus
Delbriick UG den Anspruch auf die vereinbarte Vergiitung trotz Nichtin-
anspruchnahme der Leistung. Haus Delbriick UG hat die Einnahmen aus
anderweitiger Vermietung der Zimmer sowie die ersparten Aufwendungen
anzurechnen. Werden die Zimmer nicht anderweitig vermietet, so kann
Haus Delbriick UG den Abzug fiir ersparte Aufwendungen pauschalieren.
Der Vertragspartner ist in diesem Fall verpflichtet, folgende Anteile des
vertraglich vereinbarten Gesamtpreises fiir Ubernachtung mit oder ohne
Frithstiick zu zahlen

a) 50% des vertraglich vereinbarten Gesamtpreises,wenn die schrift-

liche Stornierung bzw. Reduzierung zwischen 14 und 1 Tage vor Beginn

des Leistungszeitraums Haus Delbriick UG zugeht

b) 100% des vertraglich vereinbarten Gesamtpreises, wenn die schrift-

liche Stornierung bzw. Reduzierung am Anreisetag des Leistungszeit-

raums Haus Delbriick UG zugeht

<) Fir Pauschalarrangements mit Fremdleistungen, 70 % fiir Halbpen-

sions- und 60 % fiir Vollpensionsarrangements. Haus Delbriick UG hat

keinen Anspruch, wenn die schriftliche Stornierung bzw. Reduzierung

bis (einschlieBlich) 90 Tage vor Beginn des Leistungszeitraums Haus

Delbriick UG zugeht.
2. Dem Vertragspartner steht der Nachweis frei, dass der vorgenannte
Anspruch nicht oder nicht in der geforderten Hohe entstanden ist.
3. Sofern Haus Delbriick UG die stornierte Leistung im vereinbarten Zeit-
raum anderweitig gegentber Dritten erbringen kann, reduziert sich der
Schadensersatz des Vertragspartners um den Betrag, den diese Dritten
fiir die stornierte Leistung zahlen, maximal jedoch bis zum Entfallen des
gesamten Schadensersatzes.
§ 7 Ruicktritt / Kiindigung Haus Delbriick UG
1. Haus Delbriick UG ist nach den gesetzlichen Regelungen zum Riick-
tritt vom Vertrag (§ 323 BGB) bzw. zur Kiindigung des Vertrages (§ 314)
berechtigt, wenn

a) der Vertragspartner eine fallige Leistung nicht erbringt

b) die Erfiillung des Vertrages wegen héherer Gewalt, Streik oder

anderer von Haus Delbriick UG nicht zu vertretende Umstande

unmoglich ist

) der Vertragspartner irrefiihrende oder falsche Angaben tiber wesent-

liche Daten macht

d) der Vertragspartner den Namen Haus Delbriick UG mit werbenden

MaBnahmen ohne vorherige schriftliche Zustimmung gebraucht

e) vertragsgegenstandliche Raume ganz oder teilweise ohne schrift-

liche Zustimmung Haus Delbriick UG untervermietet werden

f) Haus Delbriick UG begriindeten Anlass zu der Annahme hat, dass
die Inanspruchnahme der Hotelleistung den reibungslosen Geschéfts-
betrieb, die Sicherheit oder das Ansehen Haus Delbriick UG in der
Offentlichkeit gefahrden kann.
2. Haus Delbriick UG hat den Vertragspartner von der Ausiibung des Riick-
tritts / der Kiindigung unverziglich, spatestens innerhalb von 14 Tagen
nach bekannt werden des Grundes schriftlich in Kenntnis zu setzen. Die
Vertragsaufhebung durch Haus Delbriick UG begriindet keine Anspriiche
des Vertragspartners auf Schadensersatz oder sonstige Ausgleichsleistun-
gen. Ein Anspruch Haus Delbriick UG auf Ersatz eines ihr entstandenen
Schadens und der von ihr getatigten Aufwendungen bleibt im Falle der
berechtigten Vertragsbeendigung unbertihrt.
§ 8 Haftung Haus Delbriick UG, brachte Geg and
Verjahrung
1. Haus Delbriick UG haftet fiir alle gesetzlichen und vertraglichen Anspri-
che grundsétzlich nur bei vorsétzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten.
2. Ausnahmsweise haftet Haus Delbriick UG fir leichte Fahrlassigkeit bei
Schaden,
a) die auf der Verletzung essentieller Vertragspflichten beruhen. In
diesen Fallen ist die Haftung auf den vorhersehbaren vertragstypischen
Schaden begrenzt
b) aufgrund der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit.
3. Eine Haftung Haus Delbriick UG fiir Folgeschaden oder mittelbare
Schaden ist ausgeschlossen.
4. Haftungsausschliisse und -beschrankungen gelten in gleicher Weise zu
Gunsten aller zur Erfillung seiner Vertragspflichten durch Haus Delbriick
UG eingesetzten Unternehmen, ihrer Subunternehmer und Erfillungs-
gehilfen. Sie gelten nicht, wenn Haus Delbriick UG eine Garantie fiir die
Beschaffenheit einer Sache oder eines Werkes tibernimmt oder bei arglis-
tig verschwiegenen Fehlern.
5. Der Vertragspartner ist verpflichtet, erkennbare Mangel unverziiglich,
spatestens bei Abreise, im Hotel anzuzeigen.
6. Fir eingebrachte Gegenstande des Vertragspartners gelten die gesetz-
lichen Bestimmungen der §§ 701 ff BGB.
7. Zuriickgebliebene Sachen des Vertragspartners / Ubernachtenden wer-
den nur auf Anfrage, Risiko und Kosten des Vertragspartners nachgesandt.
Haus Delbriick UG bewahrt die Sachen 12 Monate auf und berechnet
dafiir eine angemessene Geldleistung. Danach werden die Sachen, sofern
ein erkennbarer Wert besteht, dem lokalen Fundbiiro tibergeben.
8. Samtliche Anspriiche des Vertragspartners gegen Haus Delbriick UG
aus oder im Zusammenhang mit dem Vertrag verjdhren nach Ablauf
eines Jahres, beginnend mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch
entstanden ist und der Vertragspartner von den Anspruch begriindenden
Umstanden Kenntnis erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangt haben
miisste.
§ 9 Zusatzliche Bestimmungen fiir Pauschalreisevertrage
1. Besteht die Leistungspflicht Haus Delbriick UG neben der Gewahrung
von Kost und Logis in der Organisation eines Freizeitprogrammes als ent-
geltliche Eigenleistung, so begriindet dies einen sog. Pauschalreisevertrag.
2. Wegen Veranderungen, Abweichungen oder Reduzierungen einzelner
Leistungen im Rahmen eines Pauschalreisevertrages, die nach Vertrags-
schluss notwendig werden, kann der Vertragspartner keine Anspriiche
geltend machen, wenn sie lediglich unerheblich sind.
3. Haus Delbriick UG haftet nicht fiir Schaden, die der Vertragspartner an-
lasslich der Inanspruchnahme einer Sonderleistung eines Dritten erleidet.
Der Vertragspartner wird insoweit auf die Durchsetzung seiner Anspriiche
gegeniiber dem jeweiligen Veranstalter der Sonderleistung verwiesen.
§ 10 Erfillungs- und Zahlungsort, Gerichtsstand, Nebenabreden,
Teilunwirksamkeit
1. Erfiillungs- und Zahlungsort ist fiir beide Seiten der Sitz Haus Delbriick UG
2. Es gilt deutsches Recht.
3. Mit Ausnahme fiir private Endverbraucher, wird Paderborn als aus-
schlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Anspriiche, die sich aus oder aufgrund
des jeweiligen Vertrages ergeben, vereinbart.

Delbriick, Oktober 2014



